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AGENT D’ACCUEIL CAMPING MUNICIPAL (H/F)

Employeur : Ville de Bayeux

Contrat : Emploi permanent

Grade : Cadre d’emploi des adjoints administratifs (catégorie C de la filiere administrative)
Date limite de I'offre : 29/12/2024

Poste a pourvoir : Dés le 6 janvier 2025.

Pour candidater : merci d’adresser CV et lettre de motivation a recrutement-rh@bayeux-intercom.fr

Présentation de |'établissement

Située au cceur du Calvados, a quelques kilometres de la mer et a proximité des plages du
Débarquement, a seulement 20 minutes de Caen, la Ville de Bayeux compte 14 000 habitants et 250
agents municipaux. Connue pour son patrimoine préservé et son dynamisme, Bayeux offre un cadre de
vie paisible, agrémenté de nombreux événements culturels et festifs tout au long de I'année.

La ville de Bayeux, située sur la riviere de I'Aure, est mondialement connue pour sa célebre Tapisserie
de 68 meétres de long, datant du Xle siécle et classée Mémoire du Monde de I'UNESCO. Son centre
historique médiéval est dominé par la cathédrale Notre-Dame de style gothique normand.

La ville de Bayeux recherche un agent d'accueil pour le camping municipal.

Descriptif du poste

Vous aurez en charge les missions suivantes :

e Participation a la gestion du camping, sous la responsabilité de la gestionnaire du camping :

- Gestion et suivi des réservations.

- Accueil et information des campeurs.

- Positionnement des campeurs et locataires des mobil-homes.
- Réalisation des statistiques de fréquentation.

- Gestion des ventes et de la caisse.

- Réception des réclamations.

e Veille au bon fonctionnement du camping et des mobil-homes :

- Veille a I'application des regles de sécurité et a la surveillance du camping.
- Veille a I'application du reglement.

- Veille au bon fonctionnement du site, des sanitaires et espaces communs.
- Veille au bon état de marche du matériel.

- Veille a la qualité du site.

- Sollicite les interventions des services techniques pour 'entretien et les réparations
techniques.
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e Participe a la promotion et a la commercialisation du camping :

i
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- Gére les insertions (papier et web).

- Assure avec son bindme la relation client.

- Assure la communication numérique.

- Participe a la réflexion sur la stratégie de communication.
- Met en ceuvre la stratégie de communication.

- Assure une veille sur le positionnement de I'établissement.

Profil recherché :

- Maitrise de I'anglais (parlé et écrit).

- Aisance relationnelle.

- Capacité a travailler en équipe.

- Formation dans le tourisme.

- Expérience similaire souhaitée.

- Connaissance souhaitée des logiciels de gestion des réservations (INAXEL, UNICAMP...).

Informations complémentaires :

Poste situé a Bayeux, au camping municipal.

Temps complet- Horaires selon planning établi en amont.

Travail le week-end et jours fériés.

Participation au CNAS — Tickets restaurants dématérialisés — Participation mutuelle employeur — Sport
au travail.

Les candidatures (CV et lettre de motivation) sont a adresser a I'attention de Monsieur le maire de
Bayeux — direction mutualisée des ressources humaines — via I'adresse email recrutement-rh@bayeux-
intercom.fr
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